
Guía de instalación
Antes de utilizar el proyector, lea estas instrucciones y las instrucciones de 
seguridad incluidas en el Manual del usuario en línea.

Contenido
Confirme que la caja del proyector incluya estas piezas:

Puede colocar el proyector en casi cualquier superficie plana o fijarlo en un 
trípode u otro hardware con un soporte de montaje opcional. Consulte el 
Manual del usuario en línea para obtener más información.

Conecte el proyector
Dispositivo de video o computadora
Puede conectar un equipo de video o una computadora. Conecte un extremo 
de un cable HDMI al puerto HDMI del proyector y el otro extremo a un puerto 
HDMI de su dispositivo de video o computadora. Consulte el Manual del usuario 
en línea para obtener detalles.

Precaución: No encienda la fuente de video antes de conectarla al proyector; 
de lo contrario, podría dañar el proyector.

Cable HDMI

Dispositivo USB
Puede conectar una cámara digital, una unidad flash USB o un dispositivo de 
almacenamiento USB compatible al puerto USB-A del proyector y luego utilizar 
la función PC Free del proyector. Consulte el Manual del usuario en línea para 
obtener detalles.

Cable USB

Dispositivo de streaming 
Puede conectar un dispositivo de streaming (no incluido) al proyector.

Encienda su equipo
1	 �Encienda su computadora o fuente de video.

2	 �Conecte el proyector. El indicador de estado parpadea, luego permanece 
encendido por unos segundos antes de apagarse.

3	 �Instale las pilas en el control remoto.

4	 �Pulse el botón  de encendido del proyector o del control remoto. 
El indicador de estado parpadea en azul y luego permanece encendido.

5	 �Si conectó una fuente activa, el proyector muestra la imagen proveniente 
de la fuente. De lo contrario, se muestra la pantalla de inicio. Si es 
necesario, seleccione la fuente activa para mostrar la imagen. Pulse el 
botón  de inicio para volver a la pantalla de inicio.

6	 �El idioma predeterminado del sistema de menús es inglés. Para elegir 
otro idioma, pulse el botón  de menú del control remoto. Utilice el 
control direccional y el botón de selección para seleccionar Extended > 
Language, luego elija su idioma. Pulse el botón  de menú para salir 
del sistema de menús.

Nota: Para apagar el proyector, pulse el botón  de encendido dos veces.

Ajuste la imagen
1	 �Compruebe que el proyector esté encendido y mostrando una imagen.

Nota: Si aún ve una pantalla en blanco o tiene otros problemas de 
visualización, consulte las sugerencias de solución de problemas.

2	 �Para reducir o ampliar el tamaño de la imagen, pulse el botón  de 
menú del control remoto. Utilice el control direccional y el botón de 
selección para seleccionar Ajustes > Instalación > Zoom. Presione el 
lado izquierdo o derecho del control direccional para ajustar el tamaño 
de la imagen. Pulse el botón  de menú para salir del sistema de menús.

3	 �Para ajustar la altura de la imagen, desbloquee la pata ajustable 
localizada en la parte delantera del proyector. Suelte el mecanismo 
de traba para fijar el proyector en la posición deseada.

4	 �Mueva la palanca de enfoque localizada en la parte superior del proyector 
hacia la izquierda o hacia la derecha para ajustar la nitidez de la imagen.

 

5	 �Si la imagen tiene una apariencia así  o así , el proyector no está 
centrado con respecto a la pantalla y está inclinado. Coloque el proyector 
directamente enfrente del centro de la pantalla; debe estar perpendicular 
con respecto a la pantalla. Si no puede mover el proyector, utilice el 
botón  de corrección trapezoidal del control remoto para corregir la 
forma de la imagen.

6	 �Si la imagen tiene una apariencia así  o así , pulse el botón  
de corrección trapezoidal del control remoto y modifique el ajuste 
V-Keystone para corregirla.

Nota: Para obtener información sobre otros métodos de ajuste, consulte el 
Manual del usuario en línea.

Uso del control remoto
Elige la fuente de imagen 
que desea proyectar

Ajusta el brillo 
de la imagen

Ajustan el volumen 
del proyector

Ajusta la forma 
de la imagen

Enciende y apaga 
el proyector

Cambia el 
modo de color

Navega por los menús 
del proyector

Abre la pantalla de 
inicio del proyector

Silencia el sonido

Acerca o aleja 
la imagen

Confirma su elección
Abre los menús 
del proyector

Congela la imagen 
proyectada

Apaga la imagen 
del proyector y 
silencia el sonido

Solución de problemas
	• �Si ve una pantalla en blanco, haga lo siguiente:

	• �Verifique que su computadora o dispositivo de video esté conectado 
correctamente.

	• �Compruebe que el indicador de estado del proyector esté iluminado 
de color azul y que no esté parpadeando.

	• �Pulse el botón  de encendido o el botón  de silencio A/V del 
proyector o del control remoto para activar el proyector y sacarlo 
del modo de espera o de reposo, si es necesario.

	• �Si ve una pantalla en blanco cuando el proyector está conectado a una 
computadora, haga lo siguiente:

	• �En Windows®, mantenga presionada la tecla Windows y pulse la 
tecla P al mismo tiempo, luego haga clic en Duplicar.

	• �Si está usando una Mac con macOS 12, seleccione Preferencias del 
Sistema > Pantallas > Configuración de pantalla. Seleccione el 
proyector, luego elija la opción para duplicar su pantalla del menú 
desplegable.

�En macOS 11 y anterior, abra el menú Preferencias del Sistema 
y seleccione Pantallas. Haga clic en la pestaña Alineación y 
seleccione la casilla de verificación Pantallas duplicadas o 
Duplicar pantallas.

	• �Si el proyector no responde a los comandos del control remoto, revise 
que las pilas del control remoto estén instaladas correctamente. Si es 
necesario, reemplácelas.

Registro
Registre su producto para obtener actualizaciones del producto y ofertas 
exclusivas. Vaya a la página de su producto en http://latin.epson.com/soporte 
y seleccione Registro.

Dónde obtener ayuda
Manual
Para obtener más información sobre cómo usar el proyector, puede ver o 
descargar el manual en línea de la página web de Epson, tal como se describe 
a continuación.

Soporte por Internet
Visite la página http://latin.epson.com/soporte/cow01 para descargar 
software y utilidades, ver los manuales, obtener respuestas a preguntas 

frecuentes y soluciones de problemas, o contactar a Epson.

Soporte telefónico
Puede hablar con un representante de soporte técnico llamando a uno de los 
siguientes números de teléfono:

Argentina (54 11) 5167-0300 México 01-800-087-1080
0800-288-37766   Cd. de México (52 55) 1323-2052

Bolivia* 800-100-116 Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Chile (56 2) 2484-3400 Panamá* 00-800-052-1376
Colombia 018000-915235 Paraguay 009-800-521-0019
  Bogotá (57 1) 592-2200 Perú 0800-10126
Costa Rica 800-377-6627   Lima (51 1) 418-0210
Ecuador* 1-800-000-044 República
El Salvador* 800-6570   Dominicana* 1-888-760-0068
Guatemala* 1-800-835-0358 Uruguay 00040-5210067

Venezuela (58 212) 240-1111

* �Para llamar desde teléfonos móviles a estos números gratuitos, póngase en contacto con su 
operador telefónico local.

Si su país no figura en la lista, comuníquese con la oficina de ventas de Epson 
del país más cercano. Puede incurrir en costos de llamada interurbana o de 
larga distancia.

Accesorios opcionales
Para ver una lista de los accesorios opcionales disponibles para su producto, 
consulte el Manual del usuario en línea.

Puede adquirir los accesorios de un distribuidor de productos Epson® 
autorizado. Para encontrar el más cercano, comuníquese con Epson, 
tal como se indica en la sección “Dónde obtener ayuda”.

CO-W01

EPSON es una marca registrada y EPSON Exceed Your Vision es un logotipo registrado de Seiko Epson Corporation.

Windows es una marca registrada de Microsoft Corporation en EE. UU. y/o en otros países.

Mac es una marca comercial de Apple Inc., registrada en EE. UU. y en otros países.

Aviso general: El resto de los productos que se mencionan en esta publicación aparecen únicamente con fines 
de identificación y pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson renuncia a cualquier 
derecho sobre dichas marcas.

La información contenida en la presente está sujeta a cambios sin previo aviso. 
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Guia de instalação
Antes de usar o projetor, leia estas instruções e as instruções de segurança no 
Manual do usuário online.

Conteúdo
Certifique-se de que a caixa do seu projetor tenha estas peças:

Você pode colocar o projetor em quase qualquer superfície plana ou fixá-lo 
a um tripé ou outro equipamento usando um suporte opcional. Consulte o 
Manual do usuário online para mais informações.

Conecte o projetor
Dispositivo de vídeo ou computador
Você pode conectar equipamento de vídeo ou um computador ao projetor. 
Conecte uma extremidade do cabo HDMI à porta HDMI do projetor e a outra 
extremidade a uma porta HDMI no seu dispositivo de vídeo ou computador. 
Veja o Manual do usuário online para detalhes.

Cuidado: Não ligue a fonte de vídeo antes de a conectar ao projetor, pois isso 
pode danificar o projetor.

Cabo HDMI

Dispositivo USB
Você pode conectar uma câmera digital, um flash drive USB ou um dispositivo 
de armazenamento USB compatíveis com a porta USB-A do projetor e depois 
usar a função PC Free do projetor. Veja o Manual do usuário online para 
detalhes.

Cabo USB

Aparelho de streaming de mídia 
Você pode conectar um dispositivo de streaming (não incluído) ao seu projetor.

Ligue o seu equipamento
1	 �Ligue o seu computador ou fonte de vídeo.

2	 �Conecte o projetor na tomada. A luz de estado pisca e depois fica acesa 
por alguns segundos antes de apagar.

3	 �Instale as pilhas no controle remoto.

4	 �Aperte o botão  de energia no projetor ou no controle remoto. A luz 
de estado pisca azul e depois fica acesa.

5	 �Se você conectou uma fonte ativa, o projetor exibe a fonte. Caso 
contrário, a tela inicial é exibida. Se necessário, selecione a fonte ativa 
para exibir a imagem. Aperte o botão  Home para retornar para a tela 
inicial.

6	 �O idioma padrão do sistema de menus é o inglês. Para selecionar outro 
idioma, aperte o botão  de menu no controle remoto. Use o controle 
direcional e o botão enter para selecionar Extended > Language, depois 
selecione o seu idioma. Aperte o botão  de menu para sair do sistema 
de menus.

Observação: Para desligar o projetor, aperte o botão  de energia duas vezes.

Ajuste da imagem
1	 �Certifique-se de que o projetor esteja ligado e exibindo uma imagem.

Observação: Caso ainda veja uma tela em branco ou tenha outros 
problemas de exibição, consulte as dicas de resolução de problemas.

2	 �Para reduzir ou ampliar a imagem, aperte o botão  de menu no 
controle remoto. Use o controle direcional e o botão enter para selecionar 
Definição > Instalação > Zoom. Aperte o botão para a esquerda ou 
direita no controle direcional para ajustar o tamanho da imagem. Aperte 
o botão  de menu para sair do sistema de menus.

3	 �Para ajustar a altura da imagem, aperte e segure a alavanca de liberação 
do pé na parte de baixo do projetor para estender o pé ajustável frontal. 
Solte o botão para travar o pé na posição desejada.

4	 �Mova a alavanca de foco na parte de cima do projetor para a esquerda ou 
para a direita para ajustar a nitidez da imagem.

 

5	 �Se a sua imagem tiver uma aparência assim  ou assim , você 
pode ter colocado o projetor deslocado para o lado da tela, em 
ângulo. Coloque o projetor diretamente em frente ao centro da tela, 
completamente de frente a ela. Se não puder mover o projetor, use o 
botão  de keystone no controle remoto para corrigir o formato da 
imagem.

6	 �Se a sua imagem tiver uma aparência assim  ou assim , aperte 
o botão  de keystone no controle remoto e ajuste a configuração de 
V-Keystone para corrigi-la.

Observação: Para outros métodos de ajuste, consulte o Manual do usuário 
online.

Uso do controle remoto
Escolhe qual fonte 
exibir

Ajusta o brilho da 
imagem

Ajusta o volume do 
projetor

Ajusta o formato da 
imagem

Liga e desliga 
o projetor

Muda o modo 
de cor

Navega pelos 
menus do projetor

Acessa a tela 
inicial

Silencia o som

Aproxima e afasta 
a imagem

Faz uma seleção
Acessa os menus 
do projetor

Congela a imagem 
projetada

Desativa a exibição 
do projetor e 
silencia o som

Resolução de problemas
	• �Caso veja uma tela em branco, verifique o seguinte:

	• �Certifique-se de que o seu computador ou dispositivo de vídeo 
esteja conectado corretamente.

	• �Certifique-se de que a luz de estado do projetor esteja azul e não 
piscando.

	• �Aperte o botão  de energia ou o botão  A/V Mute no projetor 
ou no controle remoto para despertar o projetor do modo de espera 
ou de repouso, se necessário.

	• �Caso veja uma tela em branco quando o computador estiver conectado, 
verifique o seguinte:

	• ��Em Windows®, aperte e segure a tecla Windows e aperte P ao 
mesmo tempo, depois clique em Duplicar.

	• �Se estiver usando um laptop Mac com macOS 12, selecione 
Preferências do Sistema > Telas > Ajustes de Tela. Selecione o 
projetor, depois selecione a opção de espelhamento para a sua tela 
no menu suspenso.

�Em macOS 11 e anterior, abra Preferências do Sistema e selecione 
Monitores. Clique na guia Organização e selecione a caixa 
Espelhar monitores.

	• �Se o projetor não responder aos comandos do controle remoto, confirme 
que a pilhas estão instaladas corretamente no controle remoto. Troque as 
pilhas, se necessário.

Registro do produto
Registre-se hoje para receber atualizações para o produto e ofertas exclusivas 
para clientes. Você pode se registrar no site http://epson.com.br/suporte, 
procurando pelo seu produto e clicando na guia Registro.

Onde obter ajuda
Manual
Para mais informações sobre o uso do projetor, você pode visualizar ou baixar o 
manual online do site da Epson, conforme descrito a seguir.

Suporte pela Internet
Visite o site http://epson.com.br/suporte/cow01 para baixar o software 
e utilitários, visualizar manuais, obter respostas para as perguntas mais 
frequentes e assistência com a resolução de problemas, ou para entrar 
em contato com a Epson.

Serviços de suporte por telefone
No Brasil, você pode falar com um representante do suporte técnico se ligar 
para um destes números:

Capitais e regiões metropolitanas: 3004-6627 
Outras regiões: 0800-377-6627 / 0800-EPSONBR

Taxas ou tarifas de longa distância podem incidir sobre as chamadas.

Acessórios opcionais
Para uma lista de acessórios opcionais, consulte o Manual do usuário online.

Você pode comprar acessórios de um revendedor autorizado Epson. Para 
encontrar o revendedor mais próximo, entre em contato com a Epson conforme 
descrito na seção “Onde obter ajuda”.
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Guia de instalação
Antes de usar o projetor, leia estas instruções e as instruções de segurança no 
Manual do usuário online.

Conteúdo
Certifique-se de que a caixa do seu projetor tenha estas peças:

Você pode colocar o projetor em quase qualquer superfície plana ou fixá-lo 
a um tripé ou outro equipamento usando um suporte opcional. Consulte o 
Manual do usuário online para mais informações.

Conecte o projetor
Dispositivo de vídeo ou computador
Você pode conectar equipamento de vídeo ou um computador ao projetor. 
Conecte uma extremidade do cabo HDMI à porta HDMI do projetor e a outra 
extremidade a uma porta HDMI no seu dispositivo de vídeo ou computador. 
Veja o Manual do usuário online para detalhes.

Cuidado: Não ligue a fonte de vídeo antes de a conectar ao projetor, pois isso 
pode danificar o projetor.

Cabo HDMI

Dispositivo USB
Você pode conectar uma câmera digital, um flash drive USB ou um dispositivo 
de armazenamento USB compatíveis com a porta USB-A do projetor e depois 
usar a função PC Free do projetor. Veja o Manual do usuário online para 
detalhes.

Cabo USB

Aparelho de streaming de mídia 
Você pode conectar um dispositivo de streaming (não incluído) ao seu projetor.

Ligue o seu equipamento
1	 �Ligue o seu computador ou fonte de vídeo.

2	 �Conecte o projetor na tomada. A luz de estado pisca e depois fica acesa 
por alguns segundos antes de apagar.

3	 �Instale as pilhas no controle remoto.

4	 �Aperte o botão  de energia no projetor ou no controle remoto. A luz 
de estado pisca azul e depois fica acesa.

5	 �Se você conectou uma fonte ativa, o projetor exibe a fonte. Caso 
contrário, a tela inicial é exibida. Se necessário, selecione a fonte ativa 
para exibir a imagem. Aperte o botão  Home para retornar para a tela 
inicial.

6	 �O idioma padrão do sistema de menus é o inglês. Para selecionar outro 
idioma, aperte o botão  de menu no controle remoto. Use o controle 
direcional e o botão enter para selecionar Extended > Language, depois 
selecione o seu idioma. Aperte o botão  de menu para sair do sistema 
de menus.

Observação: Para desligar o projetor, aperte o botão  de energia duas vezes.

Ajuste da imagem
1	 �Certifique-se de que o projetor esteja ligado e exibindo uma imagem.

Observação: Caso ainda veja uma tela em branco ou tenha outros 
problemas de exibição, consulte as dicas de resolução de problemas.

2	 �Para reduzir ou ampliar a imagem, aperte o botão  de menu no 
controle remoto. Use o controle direcional e o botão enter para selecionar 
Definição > Instalação > Zoom. Aperte o botão para a esquerda ou 
direita no controle direcional para ajustar o tamanho da imagem. Aperte 
o botão  de menu para sair do sistema de menus.

3	 �Para ajustar a altura da imagem, aperte e segure a alavanca de liberação 
do pé na parte de baixo do projetor para estender o pé ajustável frontal. 
Solte o botão para travar o pé na posição desejada.

4	 �Mova a alavanca de foco na parte de cima do projetor para a esquerda ou 
para a direita para ajustar a nitidez da imagem.

 

5	 �Se a sua imagem tiver uma aparência assim  ou assim , você 
pode ter colocado o projetor deslocado para o lado da tela, em 
ângulo. Coloque o projetor diretamente em frente ao centro da tela, 
completamente de frente a ela. Se não puder mover o projetor, use o 
botão  de keystone no controle remoto para corrigir o formato da 
imagem.

6	 �Se a sua imagem tiver uma aparência assim  ou assim , aperte 
o botão  de keystone no controle remoto e ajuste a configuração de 
V-Keystone para corrigi-la.

Observação: Para outros métodos de ajuste, consulte o Manual do usuário 
online.

Uso do controle remoto
Escolhe qual fonte 
exibir

Ajusta o brilho da 
imagem

Ajusta o volume do 
projetor

Ajusta o formato da 
imagem

Liga e desliga 
o projetor

Muda o modo 
de cor

Navega pelos 
menus do projetor

Acessa a tela 
inicial

Silencia o som

Aproxima e afasta 
a imagem

Faz uma seleção
Acessa os menus 
do projetor

Congela a imagem 
projetada

Desativa a exibição 
do projetor e 
silencia o som

Resolução de problemas
	• �Caso veja uma tela em branco, verifique o seguinte:

	• �Certifique-se de que o seu computador ou dispositivo de vídeo 
esteja conectado corretamente.

	• �Certifique-se de que a luz de estado do projetor esteja azul e não 
piscando.

	• �Aperte o botão  de energia ou o botão  A/V Mute no projetor 
ou no controle remoto para despertar o projetor do modo de espera 
ou de repouso, se necessário.

	• �Caso veja uma tela em branco quando o computador estiver conectado, 
verifique o seguinte:

	• ��Em Windows®, aperte e segure a tecla Windows e aperte P ao 
mesmo tempo, depois clique em Duplicar.

	• �Se estiver usando um laptop Mac com macOS 12, selecione 
Preferências do Sistema > Telas > Ajustes de Tela. Selecione o 
projetor, depois selecione a opção de espelhamento para a sua tela 
no menu suspenso.

�Em macOS 11 e anterior, abra Preferências do Sistema e selecione 
Monitores. Clique na guia Organização e selecione a caixa 
Espelhar monitores.

	• �Se o projetor não responder aos comandos do controle remoto, confirme 
que a pilhas estão instaladas corretamente no controle remoto. Troque as 
pilhas, se necessário.

Registro do produto
Registre-se hoje para receber atualizações para o produto e ofertas exclusivas 
para clientes. Você pode se registrar no site http://epson.com.br/suporte, 
procurando pelo seu produto e clicando na guia Registro.

Onde obter ajuda
Manual
Para mais informações sobre o uso do projetor, você pode visualizar ou baixar o 
manual online do site da Epson, conforme descrito a seguir.

Suporte pela Internet
Visite o site http://epson.com.br/suporte/cow01 para baixar o software 
e utilitários, visualizar manuais, obter respostas para as perguntas mais 
frequentes e assistência com a resolução de problemas, ou para entrar 
em contato com a Epson.

Serviços de suporte por telefone
No Brasil, você pode falar com um representante do suporte técnico se ligar 
para um destes números:

Capitais e regiões metropolitanas: 3004-6627 
Outras regiões: 0800-377-6627 / 0800-EPSONBR

Taxas ou tarifas de longa distância podem incidir sobre as chamadas.

Acessórios opcionais
Para uma lista de acessórios opcionais, consulte o Manual do usuário online.

Você pode comprar acessórios de um revendedor autorizado Epson. Para 
encontrar o revendedor mais próximo, entre em contato com a Epson conforme 
descrito na seção “Onde obter ajuda”.
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